
JOURNÉE INTERNATIONALE DU CAFÉ 2024: EMBRASSONS LA COLLABORATION POUR 
L’ACTION COLLECTIVE « LE CAFÉ :  VOTRE RITUEL QUOTIDIENNE, NOTRE VOYAGE PARTAGÉ »

Promouvoir les principes et droits 
fondamentaux au travail dans la chaîne 

d’approvisionnement du café   
« Du grain à l’infusion : un voyage dans  

la vie des travailleurs du café » 
À l’occasion de la Journée internationale du café 2024, l’Organisation 
Internationale du Café (OIC) appelle à la collaboration et à l’action 
collective, en mettant en avant les nombreux partenaires de la chaîne 
d’approvisionnement du café qui travaillent ensemble pour nous 
apporter la tasse de café parfaite.  

Afin de soutenir l’initiative de l’OIC et de mettre en lumière les principes 
et les droits fondamentaux au travail, l’Organisation Internationale du 
Travail (OIT) invite les acteurs du café du monde entier à organiser une 
projection du documentaire « Du grain à l’infusion : un voyage dans la vie 
des travailleurs du café ». (Bande-annonce du documentaire).

Produit conjointement par le Fonds Vision Zéro de l’OIT et le Centre 
International de Formation de l’OIT (ITCILO), le documentaire présente les 
réflexions d’experts du café et de leur travail, amplifiant et partageant les 
voix et les expériences des travailleurs du café.

Ces lignes directrices sont conçues pour vous aider à organiser, à 
promouvoir et à accueillir une projection du documentaire dans votre 
théâtre local, votre bureau, votre auditorium universitaire ou votre café 
préféré.

Nous vous invitons 
à organiser une 
projection du 
documentaire et 
une table ronde !   

https://vimeo.com/905143683/5d61b3381e?share=copy&utm_source=Vision+Zero+Fund&utm_campaign=447a192194-EMAIL_CAMPAIGN_6_10_2021_18_51_COPY_01&utm_medium=email&utm_term=0_435c87bc97-447a192194-&ct=t(EMAIL_CAMPAIGN_6_10_2021_18_51_COPY_01)


Le secret d’un bon café, ce sont les gens. En organisant une projection du documentaire, vous contribuerez 
à sensibiliser l’opinion publique et à promouvoir le travail décent pour les travailleurs tout au long de la chaîne 
d’approvisionnement du café.. 

Que sont les principes et droits fondamentaux au travail ?

Selon la Déclaration de l’OIT relative aux principes et droits fondamentaux au travail, les principes 
et droits fondamentaux au travail sont des valeurs humaines de base, des valeurs vitales pour 
notre vie sociale et économique. La déclaration affirme les obligations et les engagements 
inhérents à la qualité de membre de l’OIT, à savoir :

1.	 La liberté d’association et la reconnaissance effective du droit de négociation collective ;

2.	 L’élimination de toutes les formes de travail forcé ou obligatoire ; et

3.	 L’abolition effective du travail des enfants ;

4.	 L’élimination de la discrimination en matière d’emploi et de profession ; et

5.	 Un milieu de travail sûr et salubre.

Pour en savoir plus sur cette question, cliquez ici.

Les principes et droits fondamentaux au travail sont les conditions qui permettent un travail décent et une 
croissance économique durable. Les différents principes et droits fondamentaux sont interdépendants et leur 
respect et leur application se renforcent mutuellement. 

L’action collective est essentielle pour relever les défis du travail décent tout au long de la chaîne 
d’approvisionnement du café. 

Complémenter la projection du documentaire par une table ronde peut contribuer à renforcer l’appel à 
l’action collective et encourager les différents acteurs du monde du café à prendre des mesures concrètes 
pour garantir des conditions de travail sûres et saines aux travailleurs du café dans le monde entier.

Tout le monde peut organiser un événement. Aucune connaissance préalable des chaînes 
d’approvisionnement, de la production de café ou des principes du travail décent n’est nécessaire pour en 
organiser un.  

Diverses organisations et groupes peuvent envisager d’organiser une projection :

•	 Les agences gouvernementales des pays producteurs ou consommateurs de café (par exemple, les autorités/
conseils de développement du café, les ministères du travail, les ministères de l’agriculture, les agences de 
développement, etc.)

•	 Les acteurs du secteur privé (par exemple, les employeurs, les organisations patronales et les organisations 
professionnelles).

•	 Les organisations de travailleurs

•	 Les producteurs de café (par exemple, les producteurs réunis en sièges locaux ou en coopératives)

•	 Les Organisations internationales

•	 Les Organisations non gouvernementales (ONG)

•	 Les Universités et les groupes d’étudiants

•	 Les cafés

Qui peut organiser un événement ?

Pour quoi organiser une projection du documentaire ? 

https://coffeepeople.vzf.ilo.org/
https://www.ilo.org/fr/resource/autre/declaration-de-1998-de-loit-relative-aux-principes-et-droits-fondamentaux
https://www.ilo.org/ilo-declaration-fundamental-principles-and-rights-work#:~:text=The%20ILO%20Declaration%20on%20Fundamental,our%20social%20and%20economic%20lives.


Date et heure. Nous vous encourageons à programmer votre événement au cours de la première semaine 
d’octobre afin de faire partie des activités de la Journée internationale du café. Toutefois, vous pouvez 
choisir la date qui convient le mieux à votre public et aux calendriers, ainsi qu’aux pratiques culturelles et aux 
coutumes locales.

Lieu, équipement, langue. Pour une expérience visuelle optimale, il est essentiel de disposer d’un équipement 
de projection et de son de haute qualité. Le film se passe en plusieurs langues (anglais, français, portugais, 
luganda et vietnamien), avec des sous-titres en anglais. Il ne comporte pas de lumières clignotantes.

Voici quelques considérations supplémentaires à prendre en compte lors du choix d’un espace 
événementiel :

•	 Assurez-vous que la salle puisse être suffisamment assombrie.

•	 Vérifiez que l’écran soit placé suffisamment haut pour être clairement visible depuis tous les sièges.

•	 Veillez à ce que le lieu soit accessible, notamment aux fauteuils roulants, et à ce que les participants malvoyants 
aient la possibilité de s’asseoir à proximité.

•	 Vérifiez la capacité de la salle et faites la promotion de l’événement en conséquence.

•	 Pensez au confort des sièges, car les participants seront assis pendant 60 à 90 minutes.

•	 Assurez-vous que la température ambiante soit confortable pour les participants et les panélistes.

•	 Fournissez des informations sur les options de déplacement, y compris les transports en commun et les 
procédures de stationnement, surtout si l’emplacement n’est pas familier à votre public.

Comment accéder au film . Le film peut être téléchargé ici ou diffusé directement depuis votre ordinateur 
ici. Avant l’événement, assurez-vous que les paramètres de téléchargement ou de streaming fonctionnent 
correctement. Il est recommandé aux organisateurs de visionner le film à l’avance pour se familiariser avec 
son contenu.  

Complétez la projection par une table ronde . Le documentaire peut servir de catalyseur pour explorer 
les défis liés à l’obtention d’un travail décent tout au long de la chaîne d’approvisionnement du café. Nous 
recommandons d’organiser une table ronde après la projection afin d’approfondir ces défis et de discuter des 
solutions pratiques et collaboratives en vue d’aider les acteurs du secteur du café.

Le thème de la discussion peut être adapté au lieu de l’événement et à ses participants. Le fait de réunir des 
intervenants de différents lieux ou qui ont des expériences différentes, cela peut favoriser un échange plus 
riche. En fonction du public, envisagez d’inviter des intervenants de différents secteurs, tels que des agences 
gouvernementales, des organisations d’employeurs et de travailleurs, des entrepreneurs et des universitaires, 
afin d’offrir un panel bien équilibré et varié.

Organiser l’événement

https://vimeo.com/user103011601/download/930614859/db038b604a
https://vimeo.com/930614859/de99ec132b


Par exemple, si votre événement est :

•	 Organisé au ministère du travail, pensez à inviter le personnel impliqué dans l’élaboration de politiques liées à 
l’élimination du travail des enfants et/ou à la promotion de la Sécurité et de la Santé au Travail (SST). La participation 
de représentants de l’inspection du travail et d’autres ministères concernés, comme celui de l’agriculture, peut 
contribuer à apporter des perspectives supplémentaires.

•	 Organisé par une entreprise ou une marque de café et s’il est destiné principalement à ses employés, il est conseillé 
d’inviter des représentants de diverses unités, y compris le responsable du développement durable, afin de discuter 
des pratiques actuelles de l’entreprise ou de ce qui pourrait être fait pour mieux aborder les questions de travail décent 
dans les pays d’origine.

•	 Organisé par une organisation mondiale de travailleurs, pensez à faire appel à des intervenants de différentes 
régions des pays producteurs de café. Ces intervenants seront probablement en mesure de témoigner et de comparer 
les défis de la chaîne, de partager leurs expériences et de discuter des meilleures pratiques et des leçons apprises, ce 
qui renforcera le débat.

•	 Organisé dans un cadre universitaire, pensez à inviter des experts académiques, des praticiens de l’industrie et des 
étudiants afin d’apporter des points de vue multiples et d’encourager un échange d’idées dynamique.

Autres considérations . Outre les points susmentionnés, veillez à ce que votre panel soit équilibré en termes 
d’intervenants, avec une représentation égale des femmes et des hommes. Pour un public international, envisagez d’inclure 
des intervenants de différentes régions ou pays producteurs de café, afin de refléter la diversité des points de vue.  

La diversité des origines et des expériences élargit les perspectives et enrichit la discussion. Cela s’applique également au 
public. Par exemple, planifiez le lieu, l’horaire et la dynamique pour accueillir un groupe diversifié de participants, en tenant 
compte des différents engagements personnels, familiaux et professionnels afin d’assurer une participation égale pour tous.  

AVANT L’ÉVÉNEMENT : 

•	 Partagez des informations sur votre événement en remplissant ce formulaire sur le site officiel de la Journée 
internationale du café.1 

•	 Utilisez plusieurs canaux de communication pour diffuser l’information et atteindre votre public cible. Par exemple, 
les médias sociaux, les journaux locaux, les bulletins d’information, les intranets ou les sites web des organisations 
ainsi que les panneaux d’affichage. 

•	 Le Fonds Vision Zéro de l’OIT et l’OIC ont développé plusieurs ressources médiatiques que vous pouvez utiliser 
pour promouvoir l’événement sur les médias sociaux mais mais vous pouvez également utiliser votre propres 
canaux de communication. 

Bande-annonce      Matériel pour les médias sociaux (actifs de l’OIT) 
Matériel pour les médias sociaux (ICO)       ICO Participez !

AVANT OU PENDANT L’ÉVÉNEMENT :

•	 Encouragez les participants à partager leurs réflexions et leurs conclusions sur l’événement.

•	 Partagez des mises à jour sur les médias sociaux, y compris des photos, des citations et toutes séquences vidéos 
disponibles. Utilisez cette plateforme pour remercier les participants et les intervenants.

•	 Faites-nous savoir comment s’est déroulé votre événement ! Envoyez vos réflexions et vos photos par courriel à  
vzf@ilo.org, y compris des détails sur la participation, les principaux enseignements et les prochaines étapes prévues 
(le cas échéant).

Promouvoir l’événement 

1.	 Si vous ne réussissez pas à remplir le formulaire, vous pouvez envoyer les informations relatives à votre événement à l’adresse électronique suivante : press@ico.org.

Utilisez les tags et hashtags suivants chaque fois que vous publiez en ligne pour 
promouvoir ou faire connaître l’événement :

      @ILO   @ICO   #ICD2024   #EmbracingCollaboration    #CoffeePeople    #VZF
En incluant ces tags et hashtags dans vos publications sur les médias sociaux, nous 
pourrons suivre votre événement et vous fournir un soutien promotionnel. 

https://www.internationalcoffeeday.org/submitevent
https://vimeo.com/905143683/5d61b3381e?share=copy&utm_source=Vision+Zero+Fund&utm_campaign=447a192194-EMAIL_CAMPAIGN_6_10_2021_18_51_COPY_01&utm_medium=email&utm_term=0_435c87bc97-447a192194-&ct=t(EMAIL_CAMPAIGN_6_10_2021_18_51_COPY_01)
https://trello.com/b/Bp8nijKb/coffeepeople-campaign
https://drive.google.com/drive/folders/1FBxSSEl24F91OoMqrTUscj5Js9k4Ct1o
https://www.internationalcoffeeday.org/takepart
mailto:vzf%40ilo.org?subject=
mailto:press%40ico.org?subject=


Budget . Le budget de votre événement peut varier en fonction d’un certain nombre de facteurs, tels que la gratuité de 
la salle et la mise à disposition de collations et de boissons ou d’autres services. Il n’existe pas de budget ou de montant 
standard, car les coûts dépendront des spécificités de votre événement. Le Fonds Vision Zéro de l’OIT et l’OIC n’ont pas de 
budget pour couvrir les dépenses liées à votre activité.

Licence de projection du film . Le documentaire est placé sous la licence Creative Commons, ce qui vous permet 
d’utiliser le matériel gratuitement. Aucune autorisation supplémentaire n’est nécessaire pour le projeter, à condition de 
citer la source et d’inclure un lien vers la licence. Le contenu original ne doit pas être modifié. 

Parlez-moi de la Journée internationale du café . En 2014, les membres de l’OIC ont décidé d’adopter le 1er 
octobre comme le jour pour commémorer la Journée internationale du café. La Journée internationale du café est 
l’occasion de promouvoir la diversité, la qualité et la passion du secteur du café. Elle offre aux amateurs de café la 
possibilité de partager leur amour du café et de soutenir les millions d’agriculteurs dont les moyens de subsistance 
dépendent du café.

Chaque année, l’OIC encourage la communauté du café à organiser des activités pour la Journée internationale du 
café autour d’un thème spécifique. En 2024, l’OIC invite le secteur du café à adopter la collaboration pour une action 
collective avec le message « Le café : votre rituel quotidien, notre voyage commun ».  Le café est le résultat d’innombrables 
collaborations quotidiennes, souvent invisibles, entre les différents acteurs de la chaîne d’approvisionnement. Ce thème 
nous donne ainsi l’occasion de donner de la visibilité aux femmes et aux hommes qui se cachent derrière notre tasse de 
café quotidienne.

Pour en savoir plus sur la Journée internationale du café, cliquez ici.

Du grain à l’infusion : comment le café est-il fabriqué ?

Quelle est la durée du documentaire ? Le documentaire dure 30 minutes.

Est-il classé ? Non, le film convient à tous les publics. Toutefois, il s’adresse principalement à un public adulte et certains 
thèmes et images peuvent être dérangeants pour les enfants.

Si j’organise une projection, puis-je faire payer l’entrée ? Si votre événement est gratuit et ouvert au public, vous pouvez 
 utiliser le film gratuitement. Si vous envisagez de faire payer l’entrée, veuillez nous contacter à l’adresse suivante : vzf@ilo.org.

Comment puis-je promouvoir la projection ? Dans ce document, nous vous proposons des idées et des ressources 
pour promouvoir votre projection. Si vous avez besoin d´une aide supplémentaire ou si vous souhaitez discuter d´autres 
stratégies de promotion, veuillez nous contacter á l´adresse : vzf@ilo.org. 

Comment puis-je obtenir plus d´informations sur les questions liées au travail décent ? L´OIT a développé des 
ressources qui fournissent des informations précieuses sur le sujet et qui peuvent être utilisées pour informer et compléter votre 
évènement. Ces ressources sont les suivantes :

Sur la sécurité et la santé au travail (en anglais)

•	 Improving occupational safety and health in the coffee supply chain. A toolkit for action

Autres informations importantes    

Questions fréquentes

Culture Récolte Traitement Broyage Préparation Dégustation

https://www.internationalcoffeeday.org/
mailto:vzf%40ilo.org?subject=
mailto:vzf%40ilo.org?subject=
https://vzf.ilo.org/insights/improving-occupational-safety-and-health-in-the-coffee-supply-chain-a-toolkit-for-action/


•	 Collective action kit: Actions to promote and realize the right to a safe and healthy working environment in 
the coffee supply chain

•	 Infographics: Main occupational hazards for coffee farmers and processors Safety and health issues faced by 
women producing coffee in Mexico

Un représentant de l’OIT ou de l’OIC peut-il assister à l´évènement ? La disponibilité des représentants pour 
assister à un événement dépend de nombreux facteurs. Veuillez nous contacter á l’adresse suivante : vzf@ilo.org si vous 
souhaitez explorer la possibilité.

Pouvez-vous suggérer des questions pour la table ronde ? Les questions dépendront de l’orientation que vous 
souhaitez donner à la discussion. Voici cependant quelques idées :

•	 Quels sont les aspects du film qui vous ont le plus marqué ?

•	 Y a-t-il un moment où un témoignage du film a particulièrement résonné en vous ou avec la mission de votre 
organisation ?

•	 Le film exhorte les acteurs de la chaîne d’approvisionnement du café à agir maintenant pour promouvoir et 
respecter les principes et droits fondamentaux au travail dans la chaîne d’approvisionnement du café. Le thème 
de la Journée internationale du café 2024 est axé sur la collaboration et l’action collective. Comment votre 
organisation collabore-t-elle avec d’autres, pour bénéficier à l’ensemble de la chaîne d’approvisionnement ?  

•	 Pouvez-vous partager les meilleures pratiques ou les enseignements tirés des efforts de votre organisation, afin 
d’améliorer le travail décent dans la chaîne d’approvisionnement du café ?

•	 Pouvez-vous donner un exemple concret de la manière dont votre organisation s’efforce d’améliorer le respect 
des principes et droits fondamentaux au travail dans la chaîne d’approvisionnement du café ?

Quel type de technologie est nécessaire pour projeter le documentaire ? Nous vous suggérons d’utiliser un 
ordinateur portable, un projecteur ou un grand écran LCD et un système audio.

Puis-je projeter le film plusieurs fois ? Bien sûr. Vous pouvez organiser plusieurs projections.

J’ai encore des questions, qui puis-je contacter ? Pour plus d’informations, veuillez écrire à l’adresse suivante : 
vzf@ilo.org. 

Plus d’informations : ilo.org/vzf

LE FONDS VISION ZÉRO 
FAIT PARTIE DU PROGRAMME 
SÉCURITÉ ET SANTÉ POUR 
TOUS, UN PROGRAMME PHARE 
DE L’OIT.

https://vzf.ilo.org/wp-content/uploads/2023/08/Collective-Action-Kit-38.pdf
https://vzf.ilo.org/wp-content/uploads/2023/08/Collective-Action-Kit-38.pdf
https://vzf.ilo.org/insights/main-occupational-hazards-for-coffee-farmers-and-processors/
https://vzf.ilo.org/insights/main-occupational-hazards-for-coffee-farmers-and-processors/
mailto:vzf%40ilo.org?subject=
mailto:vzf%40ilo.org?subject=
http://ilo.org/vzf

